REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ "NAGRODA POWITALNA”

29.11.2025 r.

§ 1. Organizator i warunki uczestnictwa w Akgji

Organizatorem akcji pro sprzedazowej "Nagroda powitalna” za zapis do Programu
Lojalnosciowego VIP CLUB Designer Outlet Gdansk” (dalej: "Akcja") jest Bolsover Spdtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig 17 spétka komandytowa, ul. Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa —
wiasciciel Designer Outlet Gdansk (dalej, jako ,Organizator”).

Akcja odbywa sie w dniu 29.11.2025 r. w godzinach 00:01 — 23:59 lub do wyczerpania zapasow.

Akcja skierowana jest do klientéw odwiedzajgcych Designer Outlet Gdansk w dnu trwania Akgji lub
potencjalnych klientéw, ktérzy zapiszg sie do Programu Lojalnosciowego VIP Club Designer Outlet
Gdansk.

§ 2. Definicje i zwroty

Uczestnik akcji — klient Designer Outlet Gdansk, ktory zapisat sie do Programu Lojalnosciowego VIP
Club Designer Outlet Gdansk akceptujgc jego zasady i regulamin, posiadajgcy unikalny numer ID oraz
akceptujgcy regulamin Akcji Promocyjnej ,Nagroda Powitalna”.

Nagroda powitalna — 200 punktéw na start oraz eko torba ptécienna za zapis do Programu
Lojalnosciowego Vip Club Designer Outlet Gdansk.

. Administrator danych osobowych - Bolsover Spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig 17 spétka
komandytowa, ul. Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa;

Centrum - Designer Outlet Gdansk, Przywidzka 8, 80-174 Gdansk;

Organizator - Bolsover Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig 17 spétka komandytowa, ul. Armii
Ludowej 26, 00-609 Warszawa;

Regulamin - dokument opisujgcy zasady realizacji AKcji;

Program Lojalnosciowy VIP Club Designer Outlet Gdarnsk — program lojalno$ciowy dajgcy mozliwos¢
rejestracji oraz zbierania punktéw za zakupy dokonywane w Designer Outlet Gdansk, a nastepnie
wymiany punktéw na nagrody z aktualnej na dang chwile puli nagréd.



§ 3. Czas i miejsce Akgcji

Akcja odbywa sie w dniu 29.11.2025 r. w godzinach 00:01 — 23:59 lub do wyczerpania zapaséw. Zapisu
do programu mozna dokona¢ w  oprogramowaniu  udostepnionym na  stronie
www.designeroutletgdansk.pl bedgc zaréwno na terenie Designer Outlet Gdansk ul. Przywidzka 8, jak
i z innego miejsca w Polsce. Zapisu nalezy dokonaé¢ na wtasnym urzgdzeniu.

§ 4. Zasady udziatu w Akcji

. Aby wzigé udziat w Akcji, Uczestnik Akcji musi stac sie zarejestrowanym uzytkownikiem Programu
Lojalnosciowego VIP Club Designer Outlet Gdansk w dniu 29.11.2025. Rejestrac;ji trzeba dokona¢ w
dniu trwania Akcji na swoim urzgdzeniu.

Uczestnikiem Akcji moze by¢ osoba, ktora jest osobg petnoletnig i posiada petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego.

Uczestnik Akcji moze posiadac tylko jedno Konto w Programie Lojalnosciowym VIP Club Designer
Outlet Gdansk, niezaleznie od liczby posiadanych urzgdzen i adresow e-mail.

Z udziatu w AKcji wytgczone sa:

a. osoby zaangazowane w organizacje lub przeprowadzenie Akcji, w tym pracownicy
Designer Outlet Gdansk, jak rowniez cztonkowie najblizszych rodzin w/w 0sob, {j. ich
matzonkowie, osoby pozostajgce w faktycznym pozyciu, rodzice tych osoéb lub
rodzice matzonkow, rodzenstwo, wstepni, zstepni oraz osoby pozostajgce w
stosunku przysposobienia.

b. Osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg, ktére chciatyby przystgpié¢ do
Programu Lojalnosciowego w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci
gospodarczej.

c. Pracownicy ustug $wiadczgcych serwis sprzatajagcy i ochrone centrum
handlowego, a takze ich matzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo oraz
osoby pozostajgce z nimi w stosunku przysposobienia.

d. Pracownicy (a takze Zleceniobiorcy) Sprzedawcow centrum handlowego
Designer Outlet Gdansk.

. Akcja nie jest grg losowg, ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009
roku o grach hazardowych. Akcja pozbawiona jest jakichkolwiek elementow losowosci i
przypadkowosci w uzyskiwaniu prawa do nabycia Nagréd, kidre uzaleznione jest od spetnienia
warunkdw, o ktérych mowa w Regulaminie.


http://www.designeroutletgdansk.pl/

6. Aby odebra¢ Nagrode powitalng, Uczestnik Akcji musi by¢ uzytkownikiem Programu Lojalno$ciowego
VIP Club zarejestrowanym do Programu w dniu 29.11.2025r.

a. 200 pkt. zostanie automatycznie przypisane do konta nowego uzytkownika po jego
rejestraciji w Programie w dniu 29.11.2025r..

b. Torba pftécienna pojawi sie na szczycie listy nagrod — nalezy jg klikng¢” i
zarezerwowac zgodnie z zasadami Programu Lojalno$ciownego, po czym odebraé w
Punkcie Informacyjnym znajdujgcym sie na terenie Designer Outlet Gdansk, podajgc
kod odbioru Pracownikowi Punktu Informacyjnego najpézniej do 5 grudnia 2025 roku,
do godziny 21:00 lub do wyczerpania zapasow. Brak rezerwacji nagrody w systemie
skutkuje brakiem mozliwosci jej odbioru. Kod odbioru pojawia sie na indywidualnym
koncie w Programie Lojalno$ciowym po zarezerwowaniu nagrody w Programie.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne nieprawidtowosci w trakcie rejestracji do Programu
Lojalnosciowego lub odbioru nagréd, wynikajgce z winy Uczestnika, w tym w szczegdlnosci za podanie
nieprawidtowych danych, brak dostepu do Internetu, problemy techniczne czy niemoznosé wykonania
wymaganych czynnosci w odpowiednim czasie.

8. W przypadku zaistnienia podejrzenia, ze Uczestnik bierze udziat w Akcji niezgodnie z Regulaminem,
Organizator ma prawo wykluczy¢é Uczestnika z udziatu w Akcji. Wykluczenie z Akcji skutkuje utratg
prawa do nagrody, niezaleznie od etapu realizacji Akcji.

§ 5. Nagrody i zasady ich przyznawania

1. Nagrodg w Akgciji jest eko torba ptdcienna i 200 pkt. startowych w Programie Lojalno$ciowym Designer
Outlet Gdansk, przyznawana Uczestnikowi, ktéry spetni warunki okreslone w § 4 Regulaminu.
Fundatorem nagrody jest Designer Outlet Gdansk.

2. Nagrode odbiera Uczestnik Akcji, ktory pomysSinie zarejestruje sie do programu zgodnie z
postanowieniami § 4 Regulaminu. Nagroda zostanie wydana tylko po prawidtowej rejestracji przez
Uczestnika oraz w czasie okreslonym w Regulaminie Akcji.

3. Jeden Uczestnik Akcji moze odebrac tylko jedng nagrode.

4. Liczba eko toreb ptdciennych jest ograniczona. Organizator przeznacza na dzien Akcji maksymalnie
300 sztuk toreb do wydania. W przypadku osiggniecia limitu przewidzianych toreb w dniu Akciji,
Uczestnikowi nie przystuguje ekwiwalent pienigezny.

5. Nagroda w postaci 200 punktéw na start nie jest ograniczona ilosciowo. W przypadku wyczerpania
limitu eko toreb Uczestnik Akcji otrzymuje nagrode w postaci 200 punktéw na start.

6. Nagrody bedg wydawane w dni handlowe w terminie od 29.11.2025 do 5.12.2025 r. w Punkcie
Informacyjnym w Designer Outlet Gdansk, w godzinach 9:00-21:00 lub do wyczerpania zapasow.
Odebranie nagrody w postacie eko torby nie bedzie mozliwe jezeli Uczestnik nie zarezerwuje jej w
systemie.



10.

Nagrode nalezy odebrac osobiscie w dniach od 29.11.2025 do 5.12.2025 r., na warunkach okreslonych
w Regulaminie. Odbidér nagrody po zakonczeniu Akcji lub po uptywie wyznaczonego czasu nie bedzie
mozliwy. Niedozwolone jest przekazywanie dostepu do konta osobom trzecim. Odbiér nagrody bedzie
mozliwy jedynie po spetnieniu warunkéw Akcji.

Organizator zastrzega, ze nagroda nie podlega zamianie na jej rownowartos¢ pieniezng ani na inng
nagrode rzeczowg. Uczestnikom nie przystuguje prawo do wyboru nagrody ani do zgtaszania
szczegolnych wymagan zwigzanych z nagroda.

Aby odebra¢ nagrode, Uczestnik Akcji musi poprawnie wypetnic¢ i podpisaé protokét odbioru nagrody.
Protokot powinien zawieraC nastepujgce dane: numer ID konta Programu Lojalnosciowego VIP
CLUB Designer Outlet Gdansk, imie, nazwisko oraz podpis Uczestnika Akcji.

W przypadku rezygnacji Uczestnika Akcji z odbioru nagrody lub niespetnienia przez niego warunkéw
Regulaminu, nagroda przepada i pozostaje w dyspozycji Organizatora.

§ 6. Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje dotyczgce Akcji mozna zgtasza¢ na adres e-mail: info@designeroutletgdansk.pl w terminie
14 dni od zakonczenia AKc;ji.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, adres do kontaktu oraz doktadny opis przedmiotu
reklamaciji.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od ich otrzymania.

Decyzja Organizatora w sprawie reklamac;ji jest ostateczna.

§ 7. Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Bolsover Spétka z ograniczong

odpowiedzialnoscig 17 spétka komandytowa, ul. Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa, zgodnie z
definicjg zawartg w § 1 niniejszego Regulaminu.

Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg w celu realizacji Akcji, w tym obstugi uczestnictwa,
weryfikacji zgtoszen, wytonienia zwyciezcéw oraz wydania nagrod.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)
oraz niezbednos¢ do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).



Szczegotowe informacije na temat zasad przetwarzania danych osobowych, w tym praw przystugujgcych
Uczestnikowi, znajdujg sie w polityce prywatnosci dostepnej w Oprogramowaniu Programu
Lojalnosciowego VIP Club.

§ 8. Postanowienia koncowe

Uczestnictwo w Akcji, w tym mozliwos¢ rejestrowania oraz korzystania z funkcjonalnosci
Oprogramowania Programu Lojalno$ciowego VIP Club Designer Outlet Gdansk, uzaleznione jest od
spetnienia przez Uczestnika minimalnych wymagan technicznych.

Uczestnik powinien dysponowaé nastepujgcymi zasobami techniczno-organizacyjnymi:

urzadzeniem umozliwiajgcym dostep do sieci Internet oraz korzystanie z aktualnej wersji przegladarki
internetowej z wkgczong obstugg plikdw cookies i skryptow JavaScript;

aktywnym adresem poczty elektronicznej (e-mail), za posrednictwem ktérego mozliwa jest komunikacja
z Organizatorem lub podmiotem przetwarzajgcym dane;

aktywnym kontem Uczestnika w Programie Lojalnosciowym VIP Club Designer Outlet Gdansk.

Niespetnienie ktéregokolwiek z wymagan technicznych, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, moze
skutkowac¢ brakiem mozliwosci udziatlu w Akcji lub ograniczeniem jej funkcjonalnosci po stronie
Uczestnika, za co Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie urzadzen koncowych Uczestnika,
brak dostepu do sieci Internet, przerwy w dziataniu systemow teleinformatycznych niezaleznych od
Organizatora ani inne zaktdcenia techniczne uniemozliwiajgce lub ograniczajgce udziat w Akcji.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie Akcji, kiére beda
obowigzywaty od momentu ich ogtoszenia na stronie internetowej Organizatora.

W przypadku wystgpienia trudnosci technicznych uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych prawidiowy
udziat w Akcji, Uczestnik moze zgtosi¢ reklamacje lub wniosek o pomoc techniczng na adres poczty
elektronicznej info@designeroutletgdansk.

Organizator moze zakonczy¢ Akcje przed planowanym terminem, w przypadku wystgpienia zdarzen
niezaleznych od Organizatora, ktére uniemozliwiajg dalsze jej przeprowadzenie. O wczesniejszym
zakonczeniu Akcji Uczestnicy zostang niezwtocznie poinformowani.



